
Disposizioni esecutive per la procedura di qualificazione Impiegata/Impiegato di commercio AFC                   19 
 

 

Allegato 2: Sistematica generale della PQ con esame finale Impiegata/Impiegato di commercio AFC 
 

 



Disposizioni esecutive per la procedura di qualificazione Impiegata/Impiegato di commercio AFC                   20 
 

 

Allegato 3: Sistematica generale della PQ con esame finale Impiegata/Impiegato di commercio AFC «MP1» 

 

 


	1 Obiettivo e scopo
	2 Basi
	3 Panoramica della PQ con esame finale
	4 I campi di qualificazione nel dettaglio
	4.1 Campo di qualificazione «Lavoro pratico»
	4.2 Campo di qualificazione «Conoscenze professionali e cultura generale»
	4.2.1 Voce d’esame 1: Forme lavorative e organizzative agili
	4.2.2 Voce d’esame 2: Interazione in un campo lavorativo interconnesso
	4.2.3 Voce d’esame 3: Coordinamento dei processi lavorativi imprenditoriali
	4.2.4 Voce d’esame 4: Creazione di relazioni con i clienti o i fornitori
	4.2.5 Voce d’esame 5: Utilizzo delle tecnologie del mondo del lavoro digitale


	5 Nota relativa all’insegnamento professionale
	5.1 Nota relativa all’insegnamento professionale per la formazione professionale pratica4F  (azienda)
	5.2 Nota relativa all’insegnamento professionale per l’insegnamento delle conoscenze professionali e della cultura generale5F  (scuola professionale)
	5.3 Nota relativa all’insegnamento professionale per i corsi interaziendali (CI)7F

	6 Maturità professionale integrata
	7 Formazione di base organizzata dalla scuola (FOS)
	8 Indicazioni sullo svolgimento dell’esame
	8.1 Iscrizione all’esame
	8.2 Riuscita dell’esame
	8.3 Comunicazione del risultato dell’esame
	8.4 Impedimento dovuto a malattia o infortunio
	8.5 Ripetizione dell’esame
	8.6 Procedura di ricorso / Rimedi giuridici
	8.7 Archiviazione

	Entrata in vigore
	Allegato 1: indice dei modelli
	Allegato 2: Sistematica generale della PQ con esame finale Impiegata/Impiegato di commercio AFC
	Allegato 3: Sistematica generale della PQ con esame finale Impiegata/Impiegato di commercio AFC «MP1»



