
 

 

Mandat pratique 

Récupérer et exécuter le mandat de préparation 

Compétence opérationnelle e4: Préparer des contenus en lien avec l’entreprise à l’aide 
d’outils multimédias 
 
Situation initiale 

Pour pouvoir bien préparer les contenus, tu dois créer une bonne base avec les informa-
tions de ton mandat. Tu as également besoin de l'aspect technique pour préparer con-
crètement les contenus. Ce mandat te permet de mettre en pratique ces deux parties et 
de les combiner.  
 
Mission  

  
Sous-tâche 1: En collaboration avec un(e) supérieur(e), choisis un contenu que tu 

pourras préparer à l’aide d’outils multimédias. 

Sous-tâche 2: Clarifie les objectifs et les détails de ce travail pour toi-même. Récu-
père les informations qui te manquent auprès de ton ou ta supé-
rieur(e).  

Sous-tâche 3: Récupère les contenus que tu dois préparer. Prépare-les en fonction 
du média.  

Sous-tâche 4: Prépare le contenu selon les exigences du média choisi. Respecte les 
normes de l’entreprise.  

Sous-tâche 5: Documente et analyse tes résultats dans ton dossier de formation. 

 
Conseils pour la solution 

Selon le média que tu auras choisi pour la sous-tâche 4, tu devras procéder différem-
ment. Pour ce faire, respecte la technique décrite dans les instructions opérationnelles.  
 
Organisation 

Exécute ton mandat pratique dans le cadre de ton travail quotidien à partir d’un cas con-
cret ou d’une situation rencontrée dans la pratique. 
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Selon le travail à effectuer, il te faudra entre 30 et 90 minutes pour documenter ta dé-
marche. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


